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ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ 

«ГРУППА КОМПАНИЙ ВЕРТИКАЛЬ»

ОГРН 1147847172021

ИНН 7805651287/КПП 781001001 д
196246, г. Санкт-Петербург, Московское шоссе, д. 15, литер В, оф. 2
тел. 8 (812) 389-45-45


Договор о техническом обслуживании
 и ремонте техники в гарантийный период
 № __/___ -СО
Общество с ограниченной ответственностью «Группа Компаний Вертикаль» (далее — ООО «ГК Вертикаль»), в лице Генерального директора Кузнецова Алексея Валерьевича, действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», с одной стороны, и 
______________ (далее — ООО «___________________»), в лице _______________, действующего на основании ______________, именуемый в дальнейшем «Заказчик», с другой «Стороны», заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Предмет договора
1.1.По настоящему договору Исполнитель обязуется выполнять и передавать, а Заказчик принимать и оплачивать результат работ по ремонту (если поломка будет признана не гарантийным случаем) и техническому обслуживанию техники Заказчика либо отдельных узлов и агрегатов техники Заказчика.
1.2.Работы по настоящему договору производятся на территории ремонтной базы Исполнителя (СТО) либо, по договоренности сторон, работы производятся на территории Заказчика. 
2. Порядок проведения технического обслуживания
2.1.Заказчик обязуется не позднее, чем за 7 (семь) рабочих дней до предполагаемой даты прохождения ТО, подать Исполнителю по электронной почте Заявку по форме, согласованной сторонами в Приложении № 1 к настоящему договору.
2.2.Исполнитель обязуется в течение 2 (двух) рабочих дней с момента подачи Заказчиком Заявки выставить Заказчику счёт на оплату Работ.
2.3.Исполнитель обязуется провести ТО техники в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента оплаты Заказчиком счёта. В случае удаленности места производства ТО техники срок выполнения ТО согласовывается Сторонами в дополнительном соглашении к заявке.
2.4.После проведения ТО техники Заказчик и Исполнитель подписывают Акт выполненных работ по форме, согласованной сторонами в Приложении № 3 к настоящему договору в 2 (двух) экземплярах. Один экземпляр остается у Заказчика, второй — у Исполнителя.
2.5.Исполнитель выставляет Заказчику счет на каждое ТО отдельно.
2.6.ТО техники проводится только с использованием расходных материалов Исполнителя, который гарантирует их качество.
3. Порядок проведения ремонта
3.1. Порядок проведения ремонта (при признании случая гарантийным):

3.1.1.При возникновении поломки техники в гарантийный период Заказчик заполняет Рекламацию, форма которой согласована сторонами в Приложении № 2 к настоящему договору и направляем ее Исполнителю.

Рекламация составляется в 2 (двух) экземплярах, заверяется подписью уполномоченных лиц и печатью Заказчика. Один экземпляр остается у Заказчика, второй — у Исполнителя. Скан-копия Рекламации отправляется Исполнителю по электронной почте, а оригинал - по почте по адресу, указанному в настоящем договоре.

3.1.2.Рекламация рассматривается Исполнителем в течение 5 (Пяти) рабочих дней с момента ее получения и по ней Заказчику дается официальное письменное Заключение, является ли случай, указанный в Рекламации гарантийным или нет, а также определяется порядок дальнейших действий Исполнителя.

Если Исполнитель по объективным причинам (некачественные фото и видео материалы, направленные Заказчиком) не в силах определить гарантийный случай или нет, он делает запрос по этому случаю дистрибьютору или заводу-изготовителю, а в случае крайней необходимости либо для определения сложности поломки направляет представителя сервисной службы для проведения осмотра и диагностики поломки.

Исполнитель обязуется в течение 2 (двух) рабочих дней с момента получения от дистрибьютора или завода-изготовителя официального письменного Заключения, направить по электронной почте копию этого Заключения Заказчику.

Заключение дистрибьютора или завода-изготовителя является для Заказчика и Исполнителя окончательным.

3.1.3.В случае признания случая гарантийным Стороны определяют дату и время выезда специалистов сервисной службы Исполнителя для проведения ремонта либо определяют дату и время постановки ТС Заказчика на ремонт на территории ремонтной базы Исполнителя.

3.1.4.Если поломка не будет признана гарантийным случаем Заказчик обязан в течение 5 (Пяти) рабочих дней оплатить расходы Исполнителя на выезд специалиста и проведение диагностики, а также оплатить ремонтные работы, если таковые были проведены на месте. 

Датой оплаты признается дата поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя.

3.1.5.Срок гарантийного ремонта не может превышать 30 (Тридцать) рабочих дней с момента признания случая гарантийным при условии наличия запасных частей, узлов, агрегатов на складе Исполнителя. 

При отсутствии запасных частей и материалов, необходимых для проведения ремонтных работ, на складе Исполнителя, срок производства работ, установленный в настоящем пункте договора, увеличивается соответственно на количество дней, необходимых для заказа и поставки запасных частей и деталей.
Новый срок для проведения ремонтных работ согласуется сторонами в дополнительном соглашении к заявке, либо направлением уведомления Исполнителем Заказчику по средствам электронной почты.
3.2. Порядок проведения ремонта (при признании случая не гарантийным):

3.2.1.При наличии запасных частей и деталей, необходимых для проведения ремонта, на складе Исполнителя, Исполнитель обязуется приступить к ремонту техники Заказчика, относительно которой поступила Рекламация и случай был признан не гарантийным, в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента оплаты счета.
При отсутствии запасных частей и материалов, необходимых для проведения ремонтных работ, на складе Исполнителя, срок производства работ, установленный в настоящем пункте договора, увеличивается соответственно на количество дней, необходимых для заказа и поставки запасных частей и деталей.
Новый срок для проведения ремонтных работ согласуется сторонами в дополнительном соглашении к заявке, либо направлением уведомления Исполнителем Заказчику по средствам электронной почты.
3.2.2.Результат выполнения Исполнителем ремонтных работ отражается в подписываемом сторонами Акте выполненных работ по форме, согласованной сторонами в Приложении № 3 к настоящему договору. Акт выполненных работ составляется в 2 (двух) экземплярах. Один экземпляр остается у Заказчика, второй — у Исполнителя.
3.2.3.На все виды выполненных работ, а также на запчасти и материалы Исполнителя, установленные в процессе ремонта, Исполнитель несет гарантию, указанную и согласованную сторонами в акте выполненных работ на проведение ремонта техники/узлов и агрегатов. В случае предоставления запасных частей и материалов Заказчиком Исполнитель гарантийных обязательств за них не несет.
3.2.4.Срок ремонта не может превышать 30 (Тридцать) рабочих дней при условии наличия запасных частей, узлов, агрегатов на складе Исполнителя.

3.2.5.Если Исполнитель, по каким-либо не зависящим от него причинам, не может провести ТО или ремонт техники в назначенный срок, он должен уведомить об этом Заказчика не менее, чем за 2 (Два) рабочих дня до наступления даты запланированных работ. В этом случае ответственность Исполнителя не наступает, Стороны согласовывают новую дату проведения работ.
4. Порядок оплаты технического обслуживания
4.1.Заказчик производит расчет за техническое обслуживание техники в виде 100% предоплаты, путем перечисления денежных средства на р/сч Исполнителя в течение 3 (трех) рабочих дней с момента выставления счета, если иное не оговорено сторонами в дополнительном соглашении к настоящему договору.
4.2.Заказчик оплачивает Исполнителю стоимость расходных материалов, затраченных на производство очередного технического обслуживания, а также все расходы, связанные с проведением технического обслуживания. 
4.3.В счёте, выставляемом Исполнителем Заказчику, указывается ориентировочная стоимость расходных материалов, а также расходов, которые понесёт Исполнитель в связи с проведением технического обслуживания техники Заказчика.
4.4.В случае, если общая сумма расходов Исполнителя и стоимости затраченных расходных материалов оказалась меньше, чем сумма, оплаченная Заказчиком по счёту, Исполнитель на основании письма Заказчика о возврате излишне уплаченной суммы возвращает Заказчику разницу между суммой, оплаченной Заказчиком по счёту, и суммой фактически понесённых Исполнителем расходов и затраченных расходных материалов. Разница между суммой, оплаченной Заказчиком по счёту, и суммой фактически понесённых Исполнителем расходов и затраченных расходных материалов может быть зачтена Исполнителем в счёт оплаты будущих технических обслуживаний на основании письма Заказчика.
4.5.В случае, если общая сумма обоснованных расходов Исполнителя по выполнению ТО оказалась больше, чем сумма, заявленная Исполнителем до начала ТО, Исполнитель выставляет Заказчику дополнительный счет. Заказчик обязан его оплатить в течение 3 (трех) банковских дней с момента его выставления.
4.6.Датой оплаты по настоящему договору признается дата поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя.
4.7.В случае привлечения Исполнителем по согласованию с Заказчиком третьих лиц для выполнения работ/оказания услуг Заказчик компенсирует Исполнителю сумму понесенных последним расходов. В случае, если сумма понесенных Исполнителем расходов не содержит в себе НДС, Исполнитель выставляет Заказчику сумму компенсации указанных расходов, увеличенную на сумму НДС, подлежащую уплате Исполнителем в бюджет при получении такой компенсации.
5. Порядок оплаты ремонта техники (при признании случая не гарантийным)
5.1.Заказчик производит расчет за проведение ремонтных работ техники в виде 100% предоплаты, путем перечисления денежных средства на р/сч Исполнителя в течение 3 (трех) рабочих дней с момента выставления счета, если иное не оговорено сторонами в дополнительном соглашении к настоящему договору.
Стоимость и сроки выполнения ремонтных работ определяется Исполнителем либо сразу на весь объем работ, либо за каждый выезд ремонтной бригады, если стоимость и сроки всего объема работ сразу определить нельзя. 
5.2.Заказчик производит расчет за ремонт техники, запасные части, детали, узлы и иные материалы, а также все расходы, связанные с проведением ремонта. 
5.3.В случае, если общая сумма обоснованных расходов Исполнителя по выполнению ремонтных работ оказалась больше, чем сумма, заявленная Исполнителем до начала ремонтных работ, Исполнитель выставляет Заказчику дополнительный счет после подписания Сторонами Акта выполненных работ.  Заказчик обязуется оплатить счет в течение 3 (трех) рабочих дней с момента его выставления.
5.4.По требованию Заказчика Исполнитель обязуется подтвердить понесённые при проведении ремонта расходы, предоставив копии соответствующих документов.
5.5.После выполнения Работ Исполнитель передаёт Заказчику Акт выполненных работ, который Заказчик обязуется подписать и передать Исполнителю с использованием электронной почты в течение 1 (одного) рабочего дня с момента получения. При немотивированном отказе Заказчика от подписания Акта выполненных работ или пропуске срока его подписания выполненные работы считаются принятыми Заказчиком.
5.6.В случае привлечения Исполнителем по согласованию с Заказчиком третьих лиц для выполнения работ/оказания услуг Заказчик компенсирует Исполнителю сумму понесенных последним расходов. В случае, если сумма понесенных Исполнителем расходов не содержит в себе НДС, Исполнитель выставляет Заказчику сумму компенсации указанных расходов, увеличенную на сумму НДС, подлежащую уплате Исполнителем в бюджет при получении такой компенсации.
6. Ответственность сторон
6.1.В случае нарушения Заказчиком сроков оплаты, предусмотренных настоящим договором, Заказчик уплачивает Исполнителю пеню в размере 0,1 % от суммы, оплата которой просрочена, за каждый день просрочки вплоть до дня фактического исполнения обязательств по оплате. 
6.2.Исполнитель не несет ответственности перед Заказчиком за убытки (в т.ч. упущенную выгоду) и иные расходы, понесенные Заказчиком в связи с простоем техники во время ТО и ремонта.
6.3.Гарантия по выполненным работам и установленным запчастям не распространяется на случаи, установленные Гарантийными правилами.
6.4.Все споры и разногласия, возникающие между сторонами по поводу, изменения, исполнения или прекращения настоящего договора разрешаются путём переговоров или в претензионном порядке. Срок рассмотрения претензии – 14 календарных дней с момента её получения. В случае невозможности урегулирования возникших разногласий путём переговоров или в претензионном порядке, они передаются на урегулирование в арбитражный суд по месту нахождения истца.
6.5.В случае, если, в установленный договором/спецификацией/заявкой срок, либо в срок, указанный в письме о готовности техники, Заказчик не забирает технику после проведенного ТО либо ремонта, Исполнитель принимает ее на ответственное хранение без заключения отдельного договора хранения. 

Заказчик обязуется оплатить услуги хранения из расчета 500 (пятьсот) рублей в день за каждую единицу техники, либо узла или агрегата, указанного в спецификации к настоящему договору. Оплата производится на основании выставленного счета, путем перечисления денежных средств на р/сч Исполнителя, в течение 3 (трех) рабочих дней с момента выставления счета. Датой оплаты считается дата поступления денежных средств на р/сч Исполнителя.

6.6.При заключении настоящего Договора Стороны обязаны предоставить друг другу следующий перечень документов (копии, заверенные синей печатью и подписью руководителя):
​- Выписка из ЕГРЮЛ;
- Свидетельство о государственной регистрации/ОГРНИП (для ИП);
- Свидетельство о постановке на налоговый учет/паспорт (для ИП);
- Протокол или решение о назначении руководителя;
· Устав (1, 2, 3 страницы, страница по исполнительному органу (руководству) и последняя страница с отметкой налогового органа), изменения к Уставу общества.
7. Форс-мажор
7.1.Ни одна сторона не будет нести ответственности за полное или частичное неисполнение обязанностей по договору, если неисполнение или ненадлежащее исполнение будут являться следствием форс-мажорных обстоятельств: наводнение, пожар, землетрясение и т.д. Если любое из этих обстоятельств непосредственно повлияло на исполнение обязательства в срок, установленный в договоре, то этот срок соразмерно отодвигается на время действия указанного обстоятельства.
7.2.Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательства, обязана, в течение 10 дней с момента наступления форс-мажорных обстоятельств или прекращения их действия, уведомить об этом другую сторону в письменной форме. Факты, изложенные в уведомлении, должны быть подтверждены Торгово-промышленной палатой или иным компетентным органом, или организацией. Неуведомление или несвоевременное уведомление лишает стороны возможности ссылаться на указанные выше обстоятельства, как на основание, освобождающее от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства.
7.3.Если невозможность полного или частичного исполнения обязательства, возникшая в соответствии с п. 7.2, будет существовать свыше 3-х месяцев, стороны вправе расторгнуть договор без обязанности по возмещению взаимных убытков Исполнителя и Заказчика.
8. Срок действия договора
8.1.Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания и действует до окончания гарантийного срока техники Заказчика, а в части взаиморасчетов до полного исполнения сторонами финансовых обязательств.
9. Прочие условия
9.1.Изменения и дополнения к настоящему договору совершаются либо путём составления единого документа, подписываемого полномочными представителями каждой из сторон и скрепляемого печатями сторон – в случаях, когда это предусмотрено в самом документе, либо путём обмена документами, подписанными полномочным представителем и скрепленными печатью, направившей его стороны.

9.2.Настоящий договор, а также все юридически значимые сообщения и документы, связанные с исполнением сторонами настоящего договора (договор, заказ-наряд, УПД, акты осмотра, акты выполненных работ/оказанных услуг, акты сверки взаимных расчетов, гарантийные письма, претензии и иные документы) могут быть переданы сторонами друг другу с использованием электронных средств связи, а именно:

9.2.1. через оператора ЭДО и подписаны усиленной квалифицированной электронной подписью без заключения сторонами отдельного соглашения об использовании электронного документооборота (в том числе скан-копии документов, переданные через оператора ЭДО) имеют юридическую силу и не требуют в дальнейшем обмена сторонами этими документами на бумажном носителе.

Моментом получения документов при отправке таким способом сообщения будет являться уведомление программы передающей стороны о доставке электронного письма на почтовый сервер получающей стороны.  

9.2.2. по WhatsApp, по номеру телефона, указанному в реквизитах сторон либо имеющихся в открытых источниках сети Интернет и принадлежащих Обществу.

9.2.3. документы, указанные в п. 9.2. документы, переданные по эл.почте на эл.адрес указанный в реквизитах сторон, либо на эл.адрес имеющийся в открытом доступе в сети Интернет имеют юридическую силу до получения сторонами оригиналов этих документов.

Оригиналы документов должны быть направлены сторонами друг другу почтовым отправлением в течение 5 (Пяти) рабочих дней с момента их получения по электронной почте либо в мессенджере WhatsApp.

Возврат подписанных стороной оригиналов документов, полученных стороной почтовым отправлением, должен быть осуществлен другой стороне в течение 5 (Пяти) рабочих дней с момента их получения. 

В случае направления документов через оператора ЭДО, документы должны быть подписаны в срок, не превышающий 3 (Трех) рабочих дней с момента их получения, либо, в указанный срок должны быть направлены возражения на них.

В случае направления документов по электронной почте либо в мессенджере WhatsApp, документы должны быть подписаны и скан направлен обратным письмом/сообщением в срок, не превышающий 3 (Трех) рабочих дней с момента их получения, либо, в указанный срок должны быть направлены возражения на них.

Документы будут считаться подписанными обеими сторонами без замечаний в случае, если будет нарушен срок их подписания либо предоставления возражений.

9.3.Настоящий договор составлен в 2-х экземплярах имеющих одинаковую юридическую силу.
9.4.Расторжение Договора осуществляется по обоюдному согласию сторон, за исключением случаев, предусмотренных гражданским законодательством РФ.

9.5.В остальном, не предусмотренном настоящим Договором, стороны руководствуются гражданским законодательством РФ.
10. Реквизиты и подписи сторон
	Исполнитель

ООО «ГК Вертикаль»

Юридический адрес: 196246, г. Санкт-Петербург, Московское шоссе 15, литера В, офис 2
E-mail: sc@gkvertikal.ru
ИНН: 7805651287
КПП: 781001001
ОГРН: 1147847172021
ФИЛИАЛ "ПЕТЕРБУРГСКИЙ" 
АО КБ "СОЛИДАРНОСТЬ" г. Санкт-Петербург
Р/сч № 40702810703000165133
БИК 043601706
К/сч № 30101810800000000706
тел.: 8 (812) 389-45-45
Генеральный директор
ООО «ГК Вертикаль»
_____________________________ /Кузнецов А.В. /

м.п.

	Заказчик




Приложение № 1 
к договору о техническом обслуживании 
и ремонте техники в гарантийный период
 №  __/__-СО от «_» ____ ___ г. 
	Форма заявки на ТО/ремонт согласована:
Генеральный директор
ООО «ГК Вертикаль»
____________________________ /Кузнецов А.В./
м.п.
	Форма заявки на ТО/ремонт согласована:



ЗАЯВКА НА ТО/РЕМОНТ    

	Исх. №
	Вх. №
	«_____»
	«______________»
	202__ г.


          1.Наименование Заказчика (владельца Техники): _____________________________________________________

          2Адрес заказчика (владельца Техники) _____________________________________________________________

          3.Адрес нахождения Техники ______________________________________________________________________

          4.Наименование Техники: ___________________          5.Модель Техники_________________________________

          6.Заводской номер: __________________________        7.Номер рамы _____________________________________

          8.Наименование двигателя ____________________       9.Номер двигателя_________________________________

         10.Моточасы/пробег: ________________________         11.Дата изготовления техники______________________

         12.Договор купли продажи №_______дата___________13.Договор лизинга №________дата__________________

         14 Договор на гарантийное обслуживание №________дата___________

         15.Дата ввода в эксплуатацию «_____» «_________________» 202__ г.

         16Сертификат механика-водителя о допуске к управлению №  ________от «___» _______ 20___ г.
я подтверждаю: [    ]  я знаю условия гарантии                                   

                            [    ] я получил инструкцию по эксплуатации

                            [    ]  я получил информацию о периодическом ТО    

                            [    ] я ознакомлен с методами безопасной эксплуатации машин                       

17.Виды выполняемых работ: [    ] гарантийный ремонт              [    ] текущий ремонт

18.Дата обнаружения неисправности: ______________________________________________________________

19.Контакты представителя Заказчика ______________________________________________________________

     Описание дефекта (неисправности) ______________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________________

  В Технике необходимо заменить (заполняет Исполнитель, с указанием каталожных номеров деталей) _______

_______________________________________________________________________________________________

           20. Фотографии Техники: а) вид спереди б) вид сзади в) вид с левой стороны г) вид с правой стороны

           21. фотографии информационных табличек д) заводской информацией о Технике е) рамы ж) двигателя

           22. фотографии счетчика моточасов    

           23. фотографии ПТС, СТС 

           24 фотографии сервисной книжки с отметками о прохождении технического обслуживания

           25. фотографии неисправности, детали, узла

           26 Видео с комментариями о неисправности детали, узла, агрегата

Настоящим подтверждаем, что указанная техника до появления дефекта (неисправности) эксплуатировалась            владельцем с полным соблюдением «Руководства по эксплуатации», включая проведение ТО и обеспечения сохранности пломб.

Просим выполнить все необходимые мероприятия для восстановления работоспособности техники.

Если в процессе диагностики и восстановления техники обнаружатся факты, противоречащие вышеуказанной     информации или свидетельствующие о нарушении владельцем «Руководства по эксплуатации», согласны возместить все расходы, связанные с восстановлением техники, а также согласны с возможным снятием техники с гарантийного обслуживания.

             «___» ____________20___г.                                                        Заказчик: ___________________________ 

                                                                                                                                                            м.п.
           Внимание! Для рассмотрения заявки на ремонт необходимо предоставить всю вышеуказанную информацию, в том числе фото и видео материал о Технике и неисправности (дефекте). 

Приложение № 2 
к договору о техническом обслуживании 
и ремонте техники в гарантийный период
 № _/_- СО от «_» ___ ___ г. 
	Форма рекламации согласована:
Генеральный директор
ООО «ГК Вертикаль»
___________________ /Кузнецов А.В./
м.п.
	Форма рекламации согласована:



 РЕКЛАМАЦИЯ

	Исх. №
	Вх. №
	«_____»
	«______________»
	202__ г.


1.Наименование Заказчика (владельца Техники): _____________________________________________________
 Адрес: _________________________________________________________________________________________
2.Наименование и модель Техники: _________________________________________________________________
3.Заводской номер: ____________________________
4.Моточасы/пробег: ____________________________
5.Дата ввода в эксплуатацию «_____» «_________________» 202__ г.
6.Виды выполняемых работ: _______________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________
7.Сертификат механика-водителя о допуске к управлению №  ___________________________________________

от «___» _________________________ 20___ г.
8.Вид неисправности (заполняет Заказчик): __________________________________________________________
9.Дата обнаружения неисправности: ________________________________________________________________
 «___» ____________20___г. Заказчик: ____________________________________________________________________
   м.п.
В Технике необходимо заменить (заполняет Исполнитель, с указанием каталожных номеров деталей) ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________
Заключение (заполняет Исполнитель»)
Неисправность устранена:
произведены работы____________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________
заменены узлы детали (каталожные номера)  _______________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________
Примечание: __________________________________________________________________________________________
Приложение № 3 
к договору о техническом обслуживании 
и ремонте техники в гарантийный период 
 № _/_-СО от «_» ___ ____ г. 
	Форма Акта выполненных работ согласована:
Генеральный директор
ООО «ГК Вертикаль»
___________________ /Кузнецов А.В./
м.п.
	Форма Акта выполненных работ согласована:



АКТ выполненных работ
от « ___» _____________ 202___ г.
1.Наименование Покупателя (владельца техники): 
Адрес: _________________________________________________________________________________
2.Наименование и модель техники: _________________________________________________________
Заводской номер: ________________________________________________________________________
Двигатель:  _____________________________________________________________________________
3.Моточасы/пробег: ______________________________________________________________________
4.Виды выполняемых работ:  ______________________________________________________________
5.Вид работ (заполняет Покупатель):  _______________________________________________________
6.Дата проведения
 «____» ____________ 202___ г. Заказчик: ______________________________________________
 м.п.
Заключение (заполняет представитель сервисной службы)
Описание выполненных работ:

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	


Гарантийные обязательства Исполнителя: ________________________________________________________
гарантия на выполненные работы составляет: _____________________________________________________
гарантия на установленные запасные части составляет: _____________________________________________
В технике необходимо заменить
(заполняет представитель сервисной службы, с указанием каталожных номеров деталей)
	
	Наименование
	Каталожный номер
	Количество

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Заключение (заполняет представитель сервисной службы)
	№
п/п
	Произведены работы:
	Трудозатраты, час.
	Стоимость,
руб.

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	ИТОГО:
	
	


Заменены узлы детали (каталожные номера)
	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Вышеперечисленные работы выполнены полностью и в срок. Заказчик претензий по объему и качеству и срокам выполнения работ не имеет.
	Исполнитель:
________________ /__________________/
м.п.
	Заказчик:
______________________  /______________ /
м.п.


0
Договор о техническом обслуживании
 и ремонте техники в гарантийный период
 № _/_- СО от «_» ____ ____ г.

